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ALLGEMEINE NUTZUNGSBEDINGUNGEN 

für das Internetportal der Die BürgerEnergie eG auf www.diebuergerenergie.de 

Die Energiegenossenschaft Die BürgerEnergie eG betreibt das Internetportal 
www.diebuergerenergie.de (nachfolgend „Portal“). Das Portal bietet Bürgern die Möglichkeit 
zur Teilnahme an einer Bürgerbeteiligung, um aktiv die Energiewende voranzubringen. 
Interessierte Bürger können sich über Bürgerbeteiligungsprojekte informieren und über das 
Portal einen Antrag auf Mitgliedschaft bei der Energiegenossenschaft Die BürgerEnergie eG 
stellen, um Genossenschaftsanteile zu zeichnen. Nach Zeichnung eines 
Genossenschaftsanteils wird die Verwaltung der Bürgerbeteiligung sowie die Korrespondenz 
über das Portal durchgeführt. 

1. Allgemeines 

Diese Nutzungsbedingungen in der jeweils geltenden Fassung (nachfolgend 

„Nutzungsbedingungen“) regeln die Bedingungen für die Nutzung des Portals der Die 

BürgerEnergie eG durch Besucher des Portals (nachfolgend „Nutzer“). Für die Nutzung des 

Portals gelten ausschließlich diese Nutzungsbedingungen. Von diesen Nutzungsbedingungen 

abweichende Regelungen zwischen Die BürgerEnergie eG und dem Nutzer bedürfen einer 

Bestätigung in Schriftform. 

2. Registrierung 

a. Bevor sich ein Nutzer über das Portal an einem Bürgerbeteiligungsprojekt beteiligen kann, 
muss er sich in dem Portal durch Mitteilung der Pflichtangaben (Benutzername, E-Mail-
Adresse und frei wählbares Passwort) registrieren und die Zustimmung zu diesen 
Nutzungsbedingungen erklären. Anschließend erhält der Nutzer eine E-Mail mit der 
Bestätigung der Registrierung an die bei der Registrierung angegebene E-Mail-Adresse. 
Die E-Mail enthält einen Verifizierungslink, der vom Nutzer zur Freischaltung des 
Benutzerkontos bestätigt werden muss. Nach der Bestätigung wird das Benutzerkonto 
freigeschalten und steht dem Nutzer zur Verfügung. Wird die Registrierung nicht 
abgeschlossen, werden die bereits hinterlegten Daten des Nutzers gelöscht. Der Nutzer 
hat jedoch die Möglichkeit die Registrierung erneut vorzunehmen. 

b. Eine Verpflichtung zur Zeichnung von Genossenschaftsanteilen ist mit der Registrierung 
nicht verbunden. 

c. Es besteht kein Anspruch des Nutzers auf Registrierung. Die BürgerEnergie eG ist 
berechtigt, die Anlage eines Benutzerkontos abzulehnen, ein Benutzerkonto zu schließen 
oder den Zugang des Nutzers zum Benutzerkonto zu sperren oder auf bestimmte Teile 
des Portals zu beschränken, wenn hierfür ein sachlicher Grund vorliegt. 

d. Die angefragten Pflichtangaben müssen für eine Registrierung vollständig und korrekt 
angegeben werden. Eine Registrierung unter Angabe unzutreffender oder unvollständiger 
Pflichtangaben ist nicht zulässig. 

e. Der Nutzer ist für die Zugangsdaten (Benutzername, Passwort) verantwortlich. Die 
Zugangsdaten sind stets geheim zu halten. Eine Weitergabe der Zugangsdaten an Dritte 
ist unzulässig. Bei unberechtigter Weitergabe der Zugangsdaten behält sich Die 
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BürgerEnergie eG das Recht vor, das Benutzerkonto zu schließen oder den Zugang des 
Nutzers zum Benutzerkonto zu sperren. Bei Verlust des Passwortes oder dem Verdacht 
einer Kenntniserlangung durch Dritte hat der Nutzer Die BürgerEnergie eG unverzüglich zu 
informieren und das Passwort zu ändern. Der Nutzer übernimmt die Verantwortung für 
alle Handlungen, die unter Verwendung der Zugangsdaten auf dem Benutzerkonto 
erfolgen. 

3. Benutzerkonto 

a. Durch die Registrierung wird ein Benutzerkonto angelegt. Der Nutzer ist verpflichtet, mit 
den Anmeldedaten zu seinem Benutzerkonto sorgfältig umzugehen, so dass diese Dritten 
nicht bekannt werden. Jeder Nutzer trägt die Verantwortung für über sein Benutzerkonto 
vorgenommene Handlungen. Erlangen Dritte Kenntnis von seinen Anmeldedaten oder 
wird ihm eine missbräuchliche Verwendung seines Benutzerkontos durch Dritte bekannt, 
muss er der Die BürgerEnergie eG diesen Umstand unverzüglich anzeigen.  

b. Das Benutzerkonto ist nicht übertragbar. Mehrfachregistrierungen einer Person sind 
unzulässig und können zum Ausschluss dieser Person von der Nutzung des Portals 
führen. 

c. Die BürgerEnergie eG behält sich vor, ein Benutzerkonto zu sperren oder zu schließen, 
wenn das Benutzerkonto über einen längeren Zeitraum nicht benutzt worden ist. 

4. Verfügbarkeit von Inhalten 

a. Die Die BürgerEnergie eG ist Dienstanbieterin des Portals. Sie ist jedoch berechtigt, die 
angebotenen Dienstleistungen durch Dritte erbringen zu lassen. 

b. Nutzer haben keinen Anspruch auf die Bereitstellung von unentgeltlichen Inhalten 
insbesondere Newsletter. Die BürgerEnergie eG ist berechtigt, im eigenen Ermessen über 
den Umfang und den Gegenstand der zur Verfügung gestellten Inhalte zu entscheiden. 

c. Die Die BürgerEnergie eG kann das Portal jederzeit um einzelne Funktionen oder Dienste 
ergänzen oder diese aus technischen, rechtlichen oder wirtschaftlichen Gründen 
vorübergehend oder dauerhaft wieder einstellen. Sofern möglich wird die Die 
BürgerEnergie eG die Nutzer möglichst frühzeitig über die Änderungen informieren.  

d. Eine hundertprozentige Verfügbarkeit des Portals ist technisch nicht zu realisieren. Die 
Die BürgerEnergie eG bemüht sich, das Portal möglichst konstant verfügbar zu halten. 
Wartungsarbeiten, Weiterentwicklung des Portals, andere Störungen, sowie Ereignisse, 
die nicht im Machtbereich der Die BürgerEnergie eG liegen, können die Nutzung des 
Portals vorübergehend einschränken oder unterbrechen. 

5. Pflichten des Nutzers 

a. Der Nutzer hat 

▪ seine Daten ordnungsgemäß selbst zu sichern. Die BürgerEnergie eG ist nicht 
verpflichtet, Daten des Nutzers zu sichern; 

▪ seine Zugangsdaten (Logins und Passwörtern) ordnungsgemäß zu verwahren und 
vor Kenntnisnahme durch Dritte zu schützen. Die BürgerEnergie eG haftet nicht für 
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den Missbrauch des Benutzerkontos bei einer nicht berechtigten Nutzung der 
Zugangsdaten durch Dritte; 

▪ bei der Aufklärung von Angriffen Dritter auf das Portal unentgeltlich mitzuwirken. 

b. Der Nutzer verpflichtet sich, alle Maßnahmen zu unterlassen, welche die Funktionsweise 
des Portals gefährden oder stören, sowie nicht auf Daten zuzugreifen, zu deren Zugang er 
nicht berechtigt ist. Weiterhin hat der Nutzer dafür Sorge zu tragen, dass seine über das 
Portal übertragenen Informationen und eingestellten Daten nicht mit Viren, Würmern oder 
Trojanischen Pferden behaftet sind. Der Nutzer hat Die BürgerEnergie eG alle Schäden zu 
ersetzen, die aus der von ihm zu vertretenden Nichtbeachtung dieser Pflichten entstehen. 

6. Urheberrechte und sonstige Schutzrechte 

a. Übermittelt der Nutzer im Zuge der Portalnutzung Inhalte an die Die BürgerEnergie eG, an 
denen ihm Urheberrechte oder sonstige Schutzrechte zustehen, ist die Die BürgerEnergie 
eG zur Nutzung der Inhalte berechtigt, soweit dies für die Erbringung von auf dem Portal 
angebotenen Diensten erforderlich ist. Der Nutzer räumt der Die BürgerEnergie eG ein 
nicht ausschließliches und nicht übertragbares Recht ein, die im Portal zur Verfügung 
gestellten Inhalte zu nutzen.  

b. Der Nutzer sichert zu, dass die von ihm übermittelten Inhalte keine Rechte Dritter, 
insbesondere Namens-, Marken- oder Urheberrechte Dritter oder Persönlichkeitsrechte 
von Personen oder Unternehmen verletzen. 

c. Die Die BürgerEnergie eG ist so lange nach Ziffer 6 lit. a. zur Verwertung berechtigt, wie 
der Nutzer das Portal der Die BürgerEnergie eG nutzt. 

d. Die auf dem Portal enthaltenen Inhalte unterliegen urheberrechtlichem Schutz. Die 
BürgerEnergie eG stellt diese Inhalte unentgeltlich und ausschließlich für die eigenen, 
nicht kommerziellen Zwecke des Nutzers zur Verfügung. Jegliche Nutzung von Inhalten 
des Portals für den kommerziellen oder öffentlichen Gebrauch, insbesondere durch 
Aufnahme in fremde Internetangebote, bedarf der vorherigen schriftlichen Zustimmung 
von Die BürgerEnergie eG. Dem Nutzer ist es nicht gestattet, die Inhalte über die vom 
Rechtsinhaber im Einzelfall gewährte Nutzung hinaus zu kopieren, zu bearbeiten und/oder 
zu verbreiten. 

7. Haftung und Haftungsbeschränkung 

a. Die BürgerEnergie eG haftet für das Portal vorbehaltlich der nachstehenden Regelungen 
nach den gesetzlichen Vorschriften. 

b. Ansprüche des Nutzers auf Schadensersatz sind ausgeschlossen. Hiervon 
ausgenommen sind Schadensersatzansprüche des Nutzers aus der Verletzung des 
Lebens, des Körpers, der Gesundheit oder aus der Verletzung wesentlicher 
Vertragspflichten sowie die Haftung für sonstige Schäden, die auf einer vorsätzlichen oder 
grob fahrlässigen Pflichtverletzung der Die BürgerEnergie eG, ihrer gesetzlichen Vertreter 
oder Erfüllungsgehilfen beruhen. Wesentliche Vertragspflichten sind solche, deren 
Erfüllung zur Erreichung des Ziels des Vertrags notwendig ist und auf deren Einhaltung 
der Nutzer vertrauen darf.  

c. Bei der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haftet die Die BürgerEnergie eG nur auf 
den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden, wenn dieser einfach fahrlässig 
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verursacht wurde, es sei denn, es handelt sich um Schadensersatzansprüche des Nutzers 
aus einer Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit. 

d. Die vorgenannten Haftungsbeschränkungen gelten auch zugunsten der gesetzlichen 
Vertreter und Erfüllungsgehilfen der Die BürgerEnergie eG, wenn Ansprüche direkt gegen 
diese geltend gemacht werden. 

e. Die vorgenannten Haftungsbeschränkungen gelten nicht, soweit die Die BürgerEnergie eG 
den Mangel arglistig verschwiegen oder eine Garantie für die Beschaffenheit der Sache 
übernommen hat.  

8. Datenschutz 

a. Die vom Nutzer zur Verfügung gestellten Daten werden von der Die BürgerEnergie eG unter 
Beachtung der einschlägigen gesetzlichen Bestimmungen des Datenschutzes verarbeitet. 

b. Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzinformation 
https://www.diebuergerenergie.de/datenschutz   

9. Rechtswahl, Änderungsvorbehalt 

a. Diese Nutzungsbedingungen unterliegen deutschem Recht unter Ausschluss des UN-
Kaufrechts Anwendung. Die gesetzlichen Vorschriften zur Beschränkung der Rechtswahl 
und zur Anwendbarkeit zwingender Vorschriften insbesondere des Staates, in dem der 
Nutzer als Verbraucher seinen gewöhnlichen Aufenthalt hat, bleiben unberührt. 

b. Die Die BürgerEnergie eG kann diese Nutzungsbedingungen mit Wirkung für die Zukunft 
ändern. Die geänderten Nutzungsbedingungen können über den Link 
„Nutzungsbedingungen“ aufgerufen werden, der in der Fußzeile der Website zusammen 
mit dem Link „Impressum“ aufgeführt ist. Im Fall der Änderung der Nutzungsbedingungen 
durch die Die BürgerEnergie eG, wird der Nutzer bei seinem zeitlich nächsten Einloggen in 
das Portal aufgefordert, seine Kenntnisnahme von den geänderten Nutzungsbedingungen 
zu bestätigen. 

https://www.diebuergerenergie.de/datenschutz

